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Introducao:

* O FreeNMS - Free Network Management System, € um projeto
gue visa o desenvolvimento de uma Plataforma Free Software
para Geréncia de Redes.

. Esta em desenvolvimento continuo ha mais de trés anos e
envolve alunos de Pés-Graduacao do PPGEE (Programa de Poés-
Graduacao em Engenharia Elétrica) da PUCRS e também alunos
de graduacao da area da Computacao.

« Alguns dos modulos que compdem o sistema ja estao plenamente
concluidos e em alguns meses 0 grupo ira liberar o sistema para
download.
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Introducao (continuacao):

* O FreeNMS ja esta em “producao” em um grande ambiente de
redes de uma empresa parceira do projeto e vem demonstrando
excelentes resultados.

. O grupo de pesquisadores do Lab. ReMAV MetroPoA da PUCRS
responsavel pelo projeto conta com a colaboragao de empresas
neste desenvolvimento (bolsas e equipamentos).

« Alem de contar com o apoio de duas grandes operadoras de rede
(entre elas a Telefonica Celular / RS), recentemente foi realizado
um acordo de cooperacao da PROCERGS (Companhia de
Processamento de Dados do RS) com o grupo, visando a
utilizacdo do FreeNMS nesta empresa.
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Equipe - PUCRS:

Coordenador Lab. MetroPoA: Prof. Jorge Guedes, Dr.

Bolsistas:
Aguinaldo Fagundes
Alexandre Vieira

Total de Pesquisadores:
11

Daniel Loff | Perfil do Grupo:
Fernando Lunardelli
1w 01 Doutor
Flavia Carvalho
b o 01 Mestre
IR QGO 04 Analistas de Sistemas/Suporte
G.abrle| Pund”.Ch (Mestrandos PPGEE)
Gian Jaskulski 05 Graduandos de Informatica

Roberto Costa

Marcelo Azambuja, Prof. MsC.
(Coordenador Projeto)
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Equipe - PUCRS:

« Equipe com vasta experiéncia em Redes de Dados e Gerenciamento:

* Funcionarios ou Ex-funcionarios de grandes empresas: Brasil
Telecom, Vant Communications, Telefénica Celular, Banrisul,
Conectiva.

* Programadores de Softwares-Houses renomadas.

 Equipe com vivéncia pratica dos principais problemas e experiéncia com
OS recursos e necessidades das empresas com grandes ambientes de
redes LAN, MAN e \WAN.
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Evolucao (situacao antes do atual projeto):
Uma Ferramenta Baseada na Web para
Gerenciamento de Redes e Niveis de Servico (margo/2001):

@SWM@W

 Desenvolvida em scritps PHP;

» Dependente do SGBD MySQL;

« Utilizava RRD/MRTG para geracao dos Graficos;

* Nao realizava Network Discover (topologia da rede);

* Nao continha funcoes para abertura de chamados (TTS).
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Evolucao (situacao com o atual projeto):
Uma Ferramenta Baseada na Web para Gerenciamento de
Redes e Niveis de Servico:

=S

Free Network Management System

* “Engines” desenvolvidas em C++: melhor performance, conceito de
‘processos” independentes, orientacao a objetos etc;

 PHP para Interfaces;

* Independéncia de SGBD;

* Engines proprias para geracao dos Graficos;

« Sub-sistema de Network Discover / Viewer (topologia da rede);

» Sub-sistema (TTS) para abertura e acompanhamento de chamados,
integrado as rotinas do FreeNMS.
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Caracteristicas Gerais:

* 0 FreeNMS pretende ser uma solucao completa para NOCs:
» Geréncia de Service Level Management — SLM / SLA.

e Geréncia Distribuida.

 [ndependéncia de Banco de Dados.

* Interface baseada na Web.

* Modulo TTS (Help-Desk) (visando solu¢do completa para NOC).
* Programacao orientada a objetos (e “processos’) (C++).

* Desenvolvido totalmente com Softwares Livres.

* Network Discover e Network Viewer (NOC).
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Objetivos:

E uma ferramenta SLM que permite a geracao de
relatérios de SLA/QoS.

Alarmes baseados em limites (thresholds), levando-se
em consideracao cada valor de SLA por usuario.

Permite a monitoracao por usuario, mesmo em
ambientes de redes compartilhadas.

Configuracao remota (via WEB) dos equipamentos
gerenciados.
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Arquitetura do FreeNMS:

Graphic User Interface - GUI

Event Viewer

Event Interceptor

Trouble Ticket
System (TTS)

Poller SLA Engine Report Engine

Discowver (L3}

Data Base
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Resultados Periféricos: Sub-Sistemas

» Sistema Coletor (Poller) de Alta Performance. *

- DbAPI (API em C++ para Bancos de Dados). *

* Trouble Ticket System: FreeNMS-TTS *.

« KDD-NMS: DCBD do FreeNMS *.

 Biblioteca de Templates PHP: FNMS-Templates.
* Network Discover e Network Viewer.

» Solucao para Geréncia de Nivel de Servico (SLM).

* Artigos aceitos para este Workshop
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Portal do Projeto

http://www.freenms.org

* O Portal ja conta com mais de 7.000 acessos, em menos de 6 meses do
seu lancamento.

* Dezenas de documentacdes sobre Gerenciamento de Redes.

» Documentos gerais € técnicos sobre o sistema FreeNMS.

* Noticias sobre o status do desenvolvimento.

OBS: Estaremos demonstrando o FreeNMS no més de Junho, no Férum de

Software Livre de Porto Alegre.
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Colaboraram para que os pesquisadores possam estar participando deste
Workshop e do SBRC:

* PUCRS - Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
* FACCAT — Faculdades de Taquara/RS
* Telefbnica Celular/RS

» Vant Communications (Brasil Telecom)
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