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INTRODUCAO

Motivacao

Aumento do tamanho e complexidade das redes;
Dificuldade de geréncia e manutencao;

Identificacao e correcdo manual de falhas € muitas vezes bastante
custosa;

Autmatizacao dos processos traz grandes beneficios (reducdo do tempo
de interrupcao, QoS, reducao custos operacionais, etc);

Limitacdes das ferramentas atuais.
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INTRODUCAO

Proposta

Desenvolvimento de um sistema de geréncia de falhas centrado
em testes

Diagnostico e recuperacao de falhas de forma automatizada;

Ambiente grafico de facil operacao;

Desenvolvimento de testes através de linguagem visual;

Sistema multiplataforma e multivendor;

Manutencdo de uma base de conhecimento sobre a geréncia da rede.
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TESTES

Concelitos

O teste é o0 elemento central do sistema

- Definicdo: “fluxo de tarefas automatizadas necessarias para a obtencao
de um determinado diagndstico ou correcao de falha”;

- Coletam dados em equipamentos, processam os dados, identificam
falhas, atuam sobre os equipamentos (correcao da falha) através de
protocolos de gerenciamento (SNMP, TL1, JUNOScript, CLI, etc)

- Representacdo formal de uma base de conhecimento sobre a geréncia e
operacao da rede;

- Apresentam certo grau de independéncia quanto a plataforma;
- Criados, editados, executados, armazenados pela arquitetura proposta;
- Representados através de linguagem visual;

- Exemplos mais tarde ...
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TESTES

Arquitetura

Interface de Qperacges

Servidor de
Topolegio

Servider de
Testes,

Edirer de Testes
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TESTES

Servidor de Testes (SrT)

Responsavel pela execucao dos testes
- Executa os testes através da comunicagcdo com equipamentos;

- Recebe como entrada: nome do teste, conjunto de parametros
associados ao teste;

- Fornece uma interface (RMI) que permite que aplicacOes externas
(p.ex. IntOp) solicitem a execucao de testes;

- Nele se encontram em um repositorio todos os testes que o sistema
pode desempenhar sobre a rede gerenciada;

- Servidor JAVA baseado em RMI.
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TESTES

Servidor de Topologia (SrTp)

Inferfoce de Operogdes

Editer de Testes

, Rede RNP

SILICON _STRATEGY

An Intelligent Business Consultant

Infra-estrutura para Gestdo de Testes em Redes de Computadores @ 7



TESTES

Servidor de Topologia (SrTp)

Responsavel por obter informacdes da topologia

- Deve listar os recursos da rede, componentes, versoes, etc
(inventario);

- Fornece todas as informacdes sobre a rede quando a Interface de
Operacoes for escolher os recursos da rede em que quer aplicar um
teste;

- E necessario principalmente em testes mais complexos e detalhados
onde informacdes sobre portas remotas etc, devem estar disponivies;

- Servidor JAVA baseado em RMI.
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TESTES

Interface de Operacdes (IntOp)

Interface de Qpeluch:

Servidor de
Topologia
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Servides de
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Editer de Testes
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TESTES

Interface de Operacao (IntOp)

Interface grafica amigavel para os operadores de rede

E através desta interface que a execucéo de testes é solicitada ao
servidor;

- Permite a escolha de equipamentos, circuitos, etc;

- Permite também a escolha do teste conforme o equipamento
selecionado;

- Permite ainda a realizacao de agendamentos;
- Aplicacao Web implementada em Java

- Demonstracao...
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TESTES

Editor de Testes (EdT)

Inferfoce de Operogdes

Servidor de
Topologia

-~
Servidor de
Testes,
diter de Testes
Rede RMP
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TESTES

Editor de Testes (EdT)

Aplicacao responsavel pela criacao e edicao dos testes
- Permite a execucao dos testes nos equipamentos;

- Edicao dos testes de forma visual (fluxograma);

- Facilita compreensao;

- Facilita programacéao por parte dos operadores (complexidade por conta
da aplicacéao);

- Testes criados sdo armazenados no repositério de testes (base de
conhecimento sobre aspectos de geréncia e operacao da rede);

- Aplicacao desktop baseada na plataforma Eclipse.
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TESTES

Editor de Testes (EdT)
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DEMONSTRACAO

Queda do Enlace — Teste 1

Teste simples (nivel fisico):
verifica a queda e reestabele-
cimento do enlace.

- Rede: Lab IME-R.J.
- Servidor de Testes: Maq. DELL
- IntOp: Web WRNP / Belém — PA

- Enlaces: CRETA int e0/1,
THASSOS int e0/1

- Camera IP online: Sérgio ira
desconectar e reconectar os
cabos
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DEMONSTRACAO

Queda do Enlace — Teste 1
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DEMONSTRACAO

Re-roteamento — Teste 2

Teste mais complexo (nivel de rede)

- Trafego CBR 64K: DELL -RHODES ] O \
- Roteamento OSPF (custo = 108 / BW) T CBR 64K
- SANTORINI: rota menor custo, SO/2
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DEMONSTRACAO

Re-roteamento — Teste 2

Teste mais complexo (nivel de rede)

Trafego CBR 64K: DELL -RHODES
- Roteamento OSPF (custo = 108 / BW)
- SANTORINI: rota menor custo, SO/2

- Ruido na linha: modems operam a
38.400bps

- Congestionamento: fila de saida S0/2

- Teste 2: verifica congestionamento
(descartes), muda custo do enlace...
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DEMONSTRACAO

Re-roteamento — Teste 2

Teste mais complexo (nivel de rede)

- Trafego CBR 64K: DELL -RHODES —

- Roteamento OSPF (custo = 108 / BW) CBR 64K T LR

- SANTORINI: rota menor custo, SO/2 g

- Ruido na linha: modems operam a O [ ] O
38.400bps \

- Congestionamento: fila de saida S0/2

- Teste 2: verifica congestionamento
(descartes), muda custo do enlace

- OSPF: re-roteamento do trafego para
interface S0/0
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DEMONSTRACAO

Re-roteamento — Teste 2

4 GetDiscards sleepTime < GetDiscards
tdiscardsl \ tdiscards2
< Script “Rate of discarded
tdiscardrate packages: $discardRate”

“$discardsRate » $discerdsThrathakd®

4 ChangeMetric

“Interface metric “Interface metric was
was not changed” changed to $metnicvalue”
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CONCLUSAO

Atividades...

Aplicacao do sistema em duas redes: backbone RNP (DF — RS) e
LabRedes IME — R.J;

Implementacio de testes no backbone RNP durante as janelas de
manutencao;

Validacao de (pelo menos) dez testes selecionados;
Documentacao de todo o sistema;

Implementacéo e entrega do prototipo para operacgao.
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Obrigado!

http://www.gt-adref.com.br
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