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A Comunidade Académica Federada (CAFe)
€& uma federacao que reune instituicoes de
ensino e pesquisa brasileiras em uma rede
de confianca.

PALAVRAS-CHAVE | AUTENTICACAO | AUTORIZAGAO | CONFIANCA | CREDIBILIDADE | FEDERACAO | INTERNET | SINGLE SIGN-ON

ESTRUTURA

As instituicoes pertencentes a CAFe
podem atuar como provedoras de
identidade e/ou provedoras de servico.
Os provedores de identidade séo
responsaveis pela manutencéo das
informacdes sobre usuarios e por

sua autenticacdo. Os provedores de
servigo oferecem acesso a recursos
ou servicos especificos.

A RNP ¢ a responsavel por manter
o repositoério centralizado com
dados sobre as instituicoes
integrantes da federacéo.
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COMO FUNCIONA

A CAFe baseia-se em uma
Infraestrutura de Autenticacdo e
Autorizagao Federada, que possibilita
que cada usuario tenha uma conta
Unica em sua instituicdo de origem,
vélida para todos 0s servigos
oferecidos a federacéo.

Através de um Uunico login, o

usuario podera acessar 0S Servigos

de sua prépria instituicao, bem

como os dos demais membros da
federacdo, dependendo, apenas, dos
acordos feitos entre as instituicoes
provedoras, eliminando a necessidade
de multiplas senhas de acesso.

ApOs ser autenticado em
um provedor de identidade,

0 usuario ndo necessitara se
autenticar novamente para acessar
qualquer outra solucdo oferecida
por um provedor de servico,
recurso conhecido como single
sign-on (SSO).

BENEFiCIOS

A relacdo de confianca entre
instituicoes participantes da
Federacédo fornece as garantias
de credibilidade necessaérias
para gue O USUario possa
acessar as informacdes
oferecidas pelos provedores de
servico ligados a CAFe.
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Diversos paises ja tém federacoes em
funcionamento ou em implantagao.
Nas redes de instituicoes de ensino, os
servigos de educacéo a distancia e as
atividades de colaboragao séo os que
mais se beneficiam das infraestruturas
oferecidas por federacoes.

PROVEDORES DE SERVICO

Veja os servicos disponiveis
na federacgéo:

» DreamSpark, da Microsoft:
disponibiliza programas e servidores
para desenvolvedores de sistemas.

» Portal de Periddicos, da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES): permite
acesso a uma biblioteca virtual que
retine e disponibiliza a instituicoes de
ensino e pesquisa no Brasil o melhor
da producéo cientifica internacional,
sem a necessidade de utilizar um
servidor proxy.

=

Atlas de Imagens de Patologia,
da Masaryk University -
Medical Faculty (MUni):
possibilita a visualizacao

de imagens de patologia em
alta resolucgao.

=

Aplicagao de Teste, da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS): viabiliza testes para
verificacado da configuracao de
provedores de identidade.

SAIBA 0 QUE E NECESSARIO PARA ADERIR AO SERVICO:
http://www.rnp.br/servicos/cafeadesao.html

PROVEDORES DE IDENTIDADE
Pontos:

» Universidade Federal do Vale
do Sao Francisco (UNIVASF);

» Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS);

» Universidade Federal
de Vicosa (UFV);

» Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC);

» Universidade Federal
do Para (UFPA);

PARA MAIS INFORMAGOES SOBRE AS INSTITUICOES QUE JA ADERIRAM A CAFe ACESSE:
http://www.rnp.br/servicos/cafeinstituicoesconectadas.html

» Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE);

» Universidade de Sao Paulo (USP);

» Instituto Nacional de Matematica
Pura e Aplicada (IMPA);,

» Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul (UFMS);

» Coordenacéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES);

» Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG).
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VIDEO SOB DEMANDA

SN\ [¥)P  DISPONIBILIZACAO DE CONTEUDOS DIGITAIS

CONTATO FONE
(61) 3243-4330

INFORMACOES
Geréncia de Servicos

CONTATO E-MAIL
sd@rnp.br

PAGINA DO SERVICO

http://www.rnp.br/videosobdemanda

Video Sob Demanda € o servico de repositorio de
videos da RNP, que oferece um ambiente para
disponibilizacao e armazenamento de conteudo
audiovisual relacionado as atividades fins das
organizacdes usuarias da rede Ipé.

PALAVRAS-CHAVE | INTERNET | PORTAL DE ViDEQ | RVD | VIDEO DIGITAL | VIDEO SOB DEMANDA

COMO FUNCIONA

O Video Sob Demanda oferece

aos usuarios uma infraestrutura de
armazenamento de alta capacidade,
com redundancia, formada por um
portal web com interface amigavel

para postagem, organizacao, busca e
visualizacdo de videos. Por sua vez, o
ambiente de servidores propicia acesso
otimizado a transmisséao dos videos
pela rede Ipé.

TECNOLOGIA UTILIZADA

O servico beneficia-se diretamente
da Rede de Video Digital (RVD) da
RNP, uma estrutura de equipamentos,
chamados refletores, distribuidos
pelos 27 Pontos de Presenca (PoPs)
da RNP, interligados pela rede Ipé.

Os refletores possibilitam o
armazenamento temporario dos
fluxos de videos solicitados pelos
usudrios, otimizando o acesso regional
aos conteldos armazenados. Ou seja,
o sistema trabalha com uma Unica
conexdo com o servidor remoto

que fornece o video, retransmitindo-o
para a rede.

UTILIZAGAO

Em 2010, o numero de videos publicados
no portal de video digital da RNP passou
de 520 para mais de 800 videos no total.
Foi uma importante contribuicdo na
disponibilizagdo de informacdes sobre
ensino, pesquisa, saude e cultura.

T VIDED SOB DEMANDA
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IMPACTOS

No inicio de 2010, foi realizada uma
atualizacédo da ferramenta, permitindo
que os metadados dos videos
armazenados na base da RNP também
pudessem ser pesquisados pelo

portal Zappiens.br (http://zappiens.br),
fruto da parceria do Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGl.br) com a RNP,
o Arquivo Nacional (AN), a Universidade
de Sao Paulo (USP) e a Fundacéao para
a Comutacao Cientifica Nacional
(FCCN) de Portugal.

Esse trabalho em conjunto segue
um conceito de busca federada

de metadados, em uma rede de
confianca que proporciona ao
usuério a possibilidade de pesquisa
cruzada por varios repositorios de
video, independentemente de sua
localizagao fisica.

UTILIZACAO

O servigo de Video Sob Demanda
€ prestado através do portal

http://www.video.rnp.br, onde & possivel
visualizar e pesquisar todo o conteudo
publico ja postado no site ou solicitar a
inscricdo em um dos grupos especificos,
para visualizar o material audiovisual de
caréater restrito.

A postagem é restrita as instituicoes que
submetem seus projetos audiovisuais a
RNP. Depois de obterem a aprovacao,

as organizacdes identificadas passam a
ter permissao para publicar contetdos
no portal, respondendo sempre por seus
direitos autorais.
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SAIBA 0 QUE E NECESSARIO PARA ADERIR AO SERVICO:

http://www.rnp.br/videosobdemanda/guia_do_usuario.html

CONHECA A POLITICA DE USO DO SERVICO EM:

http://www.rnp.br/_arquivo/video_sob_demanda/Politica_video_sob_demanda.pdf
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VIDEOCONFERENCIA

RSN WY DY P S COMUNICACAD E COLABORACAD

INFORMACOES
Geréncia de Servicos

CONTATO FONE
(61) 3243-4330

CONTATO E-MAIL
sd@rnp.br

PAGINA DO SERVICO

http://www.rnp.br/videoconferencia

O servico de Videoconferéncia da RNP disponibiliza
salas virtuais sob demanda as suas organizacoes
usuarias, permitindo a comunicacao e colaboracao
entre diferentes pontos de acesso, em tempo real.

PALAVRAS-CHAVE | H.320 | H.323 | INTERNET | MCU | MULTIPONTO | SALAS VIRTUAIS | VIDEOCONFERENCIA

TECNOLOGIA

Por meio de uma unidade de
controle multiponto (MCU) mantida
e disponibilizada pela RNP, varias
instituicoes podem se comunicar,
a partir de uma sala fisica ou de
um terminal de videoconferéncia
(endpoint), seja este hardware
ou software. Sem isso, as
videoconferéncias seriam apenas
ponto a ponto ou restritas aos
limites impostos pelos terminais
das préprias instituicoes.

O servico de Videoconferéncia
também permite a interagao
entre participantes provenientes

da Internet (protocolo H.323) e de
sistemas de telefonia dedicados (ISDN/
H.320), o que é possivel gragas a um
gateway mantido pela RNP.

BENEFiCI0S ECONOMICOS

Um dos principais beneficios do
servico é a economia de recursos,
uma vez que as instituicdes nao
precisam adquirir um equipamento
de videoconferéncia multiponto.

A RNP disponibiliza para todas
as suas organizagdes usuéarias o
aparato necessario a realizacdo da

videoconferéncia. A disponibilizacao
ocorre por meio de um sistema

de agendamento, que viabiliza um
atendimento em grande escala com
um numero finito de recursos.

INOVACAO

O servico de Videoconferéncia da
RNP permite o uso de videos de
alta definicdo (high definition), o
que exige um bom equipamento
e uma boa conectividade.

A aplicacédo da videoconferéncia de
alta definicao se d4, sobretudo, na area

I 000000 VIDEOCONFERENCIA
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meédica, com destaque para a Rede
Universitaria de Telemedicina (Rute).
Coordenada pela RNP, a iniciativa tem
como objetivo contribuir para a melhoria
da infraestrutura de telemedicina e
telessalde existente em hospitais
universitarios, bem como promover

a integracao de instituicoes que
desenvolvem projetos nesta éarea.

IMPACTOS E PERSPECTIVAS FUTURAS
Nos ultimos trés anos, o nimero

de salas virtuais e a capacidade de
conexodes simultéaneas tém sido

constantemente ampliados. A
estimativa é de que, em 2011,

seja duplicado o total de recursos
disponibilizados as instituicbes-clientes
do servico, ja que novos equipamentos
estao sendo adquiridos.

A RNP também pretende aumentar,
cada vez mais, o limite de conexodes
estabelecidas de maneira simultanea e
concorrente, o que se aplica também as
conexodes que utilizam alta definicéo.

A RNP esta desenvolvendo um projeto
para integracao dos servicos de
Videoconferéncia e Conferéncia Web,

que ampliara as possibilidades
de novos usos.

UTILIZAGAO

Apesar de o servigo poder ser utilizado
apenas pelas organizagdes usuarias

da rede Ipé, outras instituicdes

podem participar como convidadas.
Vale ressaltar que o servigo de
Videoconferéncia da RNP néo inclui

a disponibilizacdo ou aluguel de salas
fisicas e/ou de equipamentos para a
realizacdo de videoconferéncias.
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SAIBA 0 QUE E NECESSARIO PARA ADERIR AO SERVICO:

http://www.rnp.br/videoconferencia/guia_usuario.html

CONHECA A POLITICA DE USO DO SERVICO EM:

MAR ABR MAI JUN JUL AGO

https://www.rnp.br/_arquivo/videoconferencia/Politica_de_uso.pdf

SET out NOV DEZ
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TRANSMISSAO DE VIDEO AO VIVO

EESY WYY WP DISPONIBILIZACAO DE CONTEUDOS DIGITAIS

INFORMACOES
Geréncia de Servicos

CONTATO FONE
(61) 3243-4330

CONTATO E-MAIL
sd@rnp.br

PAGINA DO SERVICO

http://www.rnp.br/servicos/transmissoes

O servico de Transmissao de Video ao
Vivo da RNP utiliza a infraestrutura de
servidores da rede Ipé para aperfeicoar
0 acesso as transmissoes em tempo
real, sobretudo de eventos.

PALAVRAS-CHAVE | INTERNET | MULTICAST| RVD | VIDEO A0 VIVO | VIDEO DIGITAL

COMO FUNCIONA

Assim como na Transmisséo de Sinal
de TV, o servigo em questao utiliza a
Rede de Video Digital (RVD) da RNP,
que direciona as solicitacoes de
acesso a transmissédo de streaming,
realizada pelos usuérios finais, para o
servidor mais proximo. A RNP possui
um servidor dedicado a RVD em
cada estado brasileiro.

BENEFiCI0S

A maior vantagem para a instituicdo-
cliente é nao precisar de um servidor
de grande porte nem de uma banda
robusta para suportar um elevado
numero de acessos.

COMUNIDADE DE USUARIOS

Em 2003, a RNP passou a oferecer
o servico de Transmisséao de Video
ao Vivo para todas as instituicoes
que utilizam a rede académica,
devido a utilizacdo de um conceito
similar a um multicast (entrega

de informacéo para multiplos
destinatarios simultaneamente)

na camada de aplicagdo em seus
refletores de video digital. Fazem
parte da comunidade de usuérios
os ministérios da Ciéncia e
Tecnologia, da Educacéo, da Cultura
e as suas agéncias e institutos

de pesquisa.

O servico tem sido empregado
para veicular seminarios,
palestras e cursos.

PERSPECTIVAS FUTURAS

Em 2010, a média de acessos as
transmissdes de video ao vivo foi
superior a dois mil por més, com um
pico de mais de dez mil transmissoes
em abril. Em 2011, espera-se alcancar
a média mensal de trés mil acessos e
dobrar a quantidade de agendamentos.

HISTORICO

A primeira transmissdo de eventos
realizada pela RNP foi em 2002, quando
a organizacao utilizou o protétipo do
servico para transmitir um curso do
Instituto de Matematica Pura e Aplicada
(IMPA), no Rio de Janeiro, para varios
estados brasileiros.

ST s TRANSMISSRO DE ViDEo Ao Vv
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Em 2006, a pedido da Agéncia Espacial
Brasileira (AEB), a RNP transmitiu as
imagens da primeira misséo espacial
tripulada por um brasileiro, o astronauta
Marcos Pontes. Nos ultimos anos, o
servico beneficiou o Programa Cultura
e Pensamento, do Ministério da Cultura
(MinC), além de outras iniciativas dos
segmentos de pesquisa, educagao,
saude e cultura. Durante o més de maio
de 2010, o Transmissao de Video ao
Vivo chegou a mais de 8.500 conexdes,
principalmente devido ao 11° Workshop
RNP (WRNP), que aconteceu em
Gramado, no Rio Grande do Sul.

UTILIZAGAD

As organizagdes usuérias da rede Ipé
devem solicitar agendamentos para
realizar transmissodes de video ao vivo
ao Service Desk por e-mail.

A infraestrutura necessaria para
captacéo e codificacdo do audio e do
video no local é de responsabilidade
das instituicoes-clientes, bem como a
gravacao da transmissao para posterior
exibicdo. A conexao do codificador a
Internet deve ser realizada através de
um endereco IP roteavel.

20

Comparagao entre
agendamentos realizados

— 2008 2010
— 2009 2011 AN FEV

CONHECA A POLITICA DE USO DO SERVICO EM:
http://www.rnp.br/_arquivo/politica_transmissao.pdf
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TRANSMISSAO DE SINAL DE TV

EESY WYY WP DISPONIBILIZACAO DE CONTEUDOS DIGITAIS

INFORMACOES CONTATO FONE CONTATO E-MAIL PAGINA DO SERVICO
Geréncia de Servicos (61) 3243-4330 sd@rnp.br http://www.rnp.br/servicos/sinaldetv.html

A RNP transmite, pela Internet, o
sinal de emissoras de TV por meio
de uma infraestrutura de servidores
distribuidos pela rede Ipé.

SINALDETVs

PALAVRAS-CHAVE | INTERNET | PORTAL DE ViDEO | RVD | SINAL DE TV | TRANSMISSAO | VIDEQ DIGITAL

TECNOLOGIA UTILIZADA BENEFiCIOS COMUNIDADES DE USUARIOS

O servico beneficia-se diretamente A principal vantagem da utilizacdo do Utilizam o servigco de Transmissao de

da Rede de Video Digital servico € a economia de banda e a Sinal de TV da RNP:

(RVD) da RNP, uma estrutura reducao do tempo de acesso.

de equipamentos, chamados A instituicao-cliente ndo precisa » TV NBR, que noticia os atos e politicas

refletores, distribuidos pelos 27 de um servidor de grande porte do governo federal e faz parte da

Pontos de Presenca (PoPs) da RNP nem de uma banda robusta para Empresa Brasil de Comunicacéo (EBC),

no territério nacional, interligados suportar um elevado numero de vinculada a Secretaria de Comunicacédo

pela rede Ipé. acessos. Para acessar o sistema, Social da Presidéncia da Republica (PR);
0 usudrio precisa, apenas, de um

Os refletores possibilitam o micro conectado a Internet. » TV Brasil, canal da EBC/PR que

armazenamento temporario dos privilegia contetidos nacionais e

fluxos de transmissoes solicitadas regionais em uma programacgao

pelos usuérios, otimizando o acesso que engloba educacéo, politica,

regional as transmissodes de sinal musica, esporte, infantil,

das emissoras de TV. Ou seja, o jornalismo, documentario,

sistema trabalha com uma Unica cultura e entretenimento;

conexao com o servidor remoto que

fornece o video, retransmitindo-o » TV Escola, iniciativa do Ministério da

para a rede. Educacao (MEC) que visa oferecer

T s 0000 TRANSMISSAO DE SINALDETV
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uma programacéao educativa atraente UTILIZACAO

e promover o aperfeicoamento dos

professores da rede publica de ensino; O servico refere-se a transmissédo
do sinal de TV pela rede; portanto, o

» Canal Saude, projeto permanente da trabalho de recepcéo e digitalizacdo
Fundacao Oswaldo Cruz, do Ministério  do sinal emitido pela TV deve ser feito
da Saude (Fiocruz/MS), que promove pelo cliente.

a troca de conhecimento nas éareas de
saude publica e ciéncia e tecnologia.

20.000

15.000

Conexdes por més

2009
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201
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‘TVBraSiL (\_:M?' \\‘/ CanalQSaude

CONHECGA A POLITICA DE USO DO SERVICO EM:
http://www.rnp.br/_arquivo/politica_tv.pdf

ST s 000 TRANSMISSAO DE SINALDETV
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SERVICE DESK

APOIO A SERVICOS

CONTATO FONE
(61) 3243-4330
CONTATO E-MAIL
sd@rnp.br

INA DO SERVICO
www.rnp.br/servicos/servicedesk.html

COMO FUNCIONA

O atendimento proporcionado p
Service Desk é realizado segundo o
modelo colaborativo de atuacdo da RNP.

A instéancia de apoio a servicos tira
as duvidas do suporte técnico local
do cliente, que, por sua vez, atende
aos usuérios finais de sua instituicado.
Assim, um pequeno grupo de
técnicos consegue atender todas as
instituicoes que utilizam os servigos
da RNP.

O Service Desk funciona sete dias
por semana, das 8h as 22h, com
atendimento por telefone e e-mail,
segundo as melhores préaticas de
gestdo e desenho de servicos.

PERSPECTIVAS FUTURAS
Desde 2009, o Service Desk atende
clientes do servico de Conferéncia
Web da Universidade Aberta do Brasil
(UAB) e do Programa de Informatica
da Educacéo (Prolnfo Integrado),

que sao iniciativas do Ministério da
Educacdo (MEC).

Em 2010, passou a prestar
atendimento de primeiro nivel aos
servigos fone@RNP, Videoconferéncia,
Video Sob Demanda, Transmissdo de
Sinal de TV e Transmissao de Video

ao Vivo: /

A perspectiva é que, em 20171,0

Service Desk atenda

servicos CAFe e ICPE a dos
i

novos que entrarao :r/r// ducéo.

ormado por um grupo
de técnicos capacitados,

o Service Desk é uma
Instancia de apoio que presta
atendimento de primeiro
nivel as organizacoes

"
/%// clientes da RNP.
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parte interna

CATALOGO DE SERVICOS RNP

O Catélogo de Servigos consolida as informagdes /////

sobre os servicos disponibilizados atualmente
pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP)
as suas organizagdes usuarias e comunidades
de clientes especiais e estratégicos. Além dos
servicos aqui apresentados, a RNP mantém em
seu Portfélio aqueles que se encontram em fase
de planejamento e desenvolvimento.

GESTAO DE SERVICOS

A gestdo de servicos agrega a organizacdo  Os servicos séo resultado de um processo Além disso, a gestao do ciclo de

o provimento de servicos avancados, de inovacao, prospeccao, avaliacdo das vida de servicos, que vai da estratégia
além da tradicional oferta de necessidades de seus usuarios e analise a operacdo, atua em fungdo de um
conectividade realizada através da de tendéncias, sendo desenvolvidos aprimoramento continuo e da andlise de
rede Ipé, infraestrutura multigigabit em parceria com as principais redes novas demandas. O objetivo é beneficiar
que interliga a comunidade de ensino académicas mundiais, a academia cada vez mais as comunidades de

e pesquisa brasileira. Os servicos de alta e o setor empresarial. pesquisa, educagao, cultura e saude

qualidade oferecidos possibilitam no Brasil.
a comunicacao, colaboracéo a distancia
e a disseminagdo do conhecimento.
CLASSIFICACAO DOS SERVICOS RNP
MELHORIA CONTINUA Atualmente, os servicos oferecidos pela
DO SERVICO . . a =
Rede Nacional de Ensino e Pesquisa sao
classificados da seguinte forma:
COMUNICACAO E COLABORACAO
DISPONIBILIZACAO DE CONTEUDOS DIGITAIS
GESTAO DE IDENTIDADE
HOSPEDAGEM ESTRATEGICA
SUPORTE A REDE ACADEMICA
MELHORIA CONTINUA
DO SERVICO
MELHORIA CONTINUA
DO SERVICO
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INTERNET DATA CENTER

OV o=\ W) HOSPEDAGEM ESTRATEGICA

INFORMACOES
Geréncia de Servicos

CONTATO FONE
(61) 3243-4300

CONTATO E-MAIL
idc@rnp.br

PAGINA DO SERVICO

http://www.rnp.br/idc

O Internet Data Center (IDC) é o espaco fisico da
RNP destinado a hospedagem de equipamentos
e servidores (colocation) de clientes especiais dos
segmentos de educacao, pesquisa € cultura.

PALAVRAS-CHAVE | BACKBONE | CLIENTES ESPECIAIS | COLOCATION | DISPONIBILIDADE | HOSPEDAGEM | INTERNET | LOCALIZAGAQ ESTRATEGICA
| MONITORAMENTO | OPERAGAQ | SEGURANCA | SERVIGOS ESTRATEGICOS

BENEFiCIOS

Planejado para fornecer um
gerenciamento de ambiente

de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo (TIC) de alto nivel, o IDC
atende as demandas dos clientes com
garantia de disponibilidade e operacao
ininterrupta.

A RNP oferece aos clientes do IDC
0s seguintes beneficios:

» Monitoramento da disponibilidade de
servigos 24 horas por dia, sete dias
na semana, 365 dias por ano, com
abertura de chamado e acionamento
dos responsaveis indicados pelo cliente
segundo escala e acordo de nivel de
servigo (SLA) preestabelecidos;

» Monitoramento de banda por cliente;

W zzzZ7Z7Z2272Z72727722047272400442700ddd

» Informagdes detalhadas sobre os
servigos e geragao de relatérios em
tempo real via web;

» Contato permanente com equipe
especializada do Centro de
Operagoes do IDC da RNP.

INFRAESTRUTURA

A RNP fornece o espaco, ponto de
rede e infraestrutura fisica, elétrica e
|6gica para abrigar os equipamentos
dos clientes, disponibilizando

uma porta de acesso a rede Ipé, a
infraestrutura académica brasileira de
alta velocidade.

Além disso, monitora os servigos e
a banda, segundo SLA estabelecido.

Ocupando um espago de 600m2 com
sistemas de seguranca, detecgéo e
combate a incéndios e climatizagédo
ininterrupta com redundéncia, o IDC
estd situado em Brasilia (DF), em

local estratégico, pois abriga em

suas instalacdes o Ponto Federal de
Interconexéo de Redes (FIX/PTTMetro
de Brasilia), responsavel pela troca de
trafego com os principais backbones
federais e comerciais do pafs, além do
Ponto de Presenca da RNP no Distrito
Federal (PoP-DF), que esta diretamente
conectado a rede Ipé.

O IDC da RNP também possui racks
padrao 19", podendo hospedar
equipamentos em espacos de 2U a
44U. Ficam sob responsabilidade do
cliente a configuracdo, administragao

INTERNET DATA CENTER
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e atualizacao das aplicacoes e
servicos, bem como o fornecimento
de equipamentos de rack, software,
licencas, notas fiscais e aplicacdo das
atualizacdes de seguranca necessarias.

Em julho de 2010, o servigo passou
por uma mudanca planejada para
ampliagao da carga disponibilizada
para atendimento aos seus clientes
estratégicos. A planta energética
passou de 110 V para 220V, o que
evita o desperdicio de energia em
equipamentos transformadores e inicia
um processo de alinhamento a uma
tendéncia mundial de data centers
verdes. A oferta de carga por espaco
para hospedagem foi quintuplicada: o
IDC da RNP passou a contar com dois
no-breaks de 60 KVA e trés de 160
KVA, operando em sistema paralelo
redundante, além de geradores de 360
KVA e 625 KVA com autonomia de 10
horas cada.

SEGURANCA LOGICA

Para garantir a seguranca de rede
dos seus clientes hospedados, o IDC
oferece:

» Estabelecimento de VLANSs (Virtual
Local Area Network) por cliente;

» Firewall customizado segundo as
necessidades do cliente;

» Sistema de deteccgdo de intrusos
(IDS), verificando tentativas de ataque
e possibilitando a tomada de acdes
corretivas;

» Auditoria de seguranga quinzenal
gerada pelo Centro de Atendimento
a Incidentes de Seguranca (CAIS)
da RNP com o envio de relatério
detalhado indicando para o cliente as
correcoes de seguranca necessarias.

SAIBA 0 QUE E NECESSARIO PARA ADERIR AO SERVICO:
http://www.rnp.br/idc/politica.html

W zz7z7z2724244724200774704474220044dddddd

PROCESSO PARA COLOCATION

O colocation estratégico no IDC da
RNP passa por um processo formal
para hospedagem. As instituicoes
interessadas no ambito dos ministérios
da Ciéncia e Tecnologia, da Educacéo
e da Cultura precisam submeter uma
solicitacao detalhada quanto aos
servicos pleiteados, que passara por
um processo de analise pela Diretoria
Geral da RNP. Se a solicitacao for
aprovada, inicia-se um processo de
adeséo e formalizacdo com a assinatura
do Termo de Adeséo e Entrega de
Equipamentos ao IDC, que apresenta
as responsabilidades e obrigacdes

das partes. Um detalhamento sobre

o processo de colocation estratégico
pode ser consultado no site do servigo.

CLIENTES

O maior valor do IDC da RNP séao
seus clientes especiais, com servicos
estratégicos hospedados. Alguns
deles sao:

» Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior /
Ministério da Educacao
(CAPES/MEC) - Portal de Periédicos;

» CAPES/MEC - portal e sistemas da
Universidade Aberta do Brasil (UAB);

ABD)

‘AginciaBrasterace Dosomobimerto kst

' Escola
Superior
‘ de Redes
RNP

-

C APES

saf@>

RAcnPq

Conselho Nacional de Desenvolvimenta
Cientifico e Tecnolégico

FUNDO NACIONAL
F mE DE DESEMVOLVIMENTO
DA EDUCACAD

Ministério
da Educacao da Cultura

» Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoloégico / Ministério da
Ciéncia e Tecnologia (CNPg/MCT)
- espelhamento dos sistemas da
Plataforma Lattes;

» Escola Superior de Redes / Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa
(ESR/RNP);

» Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira / Ministério da Educacao
(INEP/MEC) - sistemas sazonais
como o Exame Nacional do

» Ensino Médio (ENEM) e o Exame
Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENAD);

» Biblioteca Nacional do Rio de
Janeiro / Ministério da Cultura (BNB/
MinC) - Biblioteca Nacional Digital;

» Ministério da Ciéncia e
Tecnologia / Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (MCT/
ABDI) - Portal Inovacao;

» Ministério da Cultura -

Cultura Digital,

» Ministério da Cultura - Estudio Livre;

» Instituto Nacional de Tecnologia
da Informacéo / Presidéncia
da Republica (ITI/PR) - Centro
de Difusdo de Tecnologia e
Conhecimento (CDTC);

» Ministério da Educacéo
(MEC) - TV Escola;

» Empresa Brasil de Comunicacédo
(EBC/PR) - TV NBR.

Empresa Brasil
de Comunicacao

MINISTERIO DA CULTURA
Fundacio BIBLIOTECA NACIONAL

inEer

Ministério
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ICPEdu

INFRAESTRUTURA DE CHAVES
PUBLICAS PARA ENSINO E PESQUISA

GISVAIEEYE) cestaopemenoaoe |

INFORMACOES
Grupo de Operagbes de
Autoridade de Registro (GOPAR)

CONTATO FONE
(61) 3243-4330

CONTATO E-MAIL
gopar@icp.edu.br

PAGINA DO SERVICO

http://www.rnp.br/servicos/icpedu.html

A Infraestrutura de Chaves Publicas para Ensino e
Pesquisa (ICPEdu) consiste na implantacao de uma
infraestrutura de criacao de certificados digitais e
chaves de seguranca, aplicados em autenticacao,
assinatura digital e sigilo.

PALAVRAS-CHAVE | ASSINATURA DIGITAL | AUTENTICACAO | AUTORIZACAO | CERTIFICACAQ | CONTROLE | CRIPTOGRAFIA | INTERNET | SEGURANCA | SIGILO

UTILIZAGAO

Com a ICPEdu, as instituicoes
académicas podem emitir seus
préprios certificados digitais, que
funcionam como assinaturas
eletrénicas para pessoas e servicos.

O usuério obtém um certificado emitido
pela prépria instituicao, o qual

é reconhecido pelas demais instituicoes
pertencentes a estrutura.

Os certificados podem ser empregados
internamente, em autenticagdes

em grades computacionais,

sistemas de controle académico,
estabelecimento de tuneis seguros,
entre outras aplicacoes.
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BENEFiCIOS

A utilizacao de certificados digitais
pelas Unidades de Pesquisa

(UPs) e Instituicoes Federais de
Ensino Superior (IFES) confere
credibilidade aos servicos e processos
administrativos das instituicoes, bem
como garante a identidade de seu
portador. Além disso, permite que
processos sejam executados com
mais eficiéncia e agilidade, resultando
em economia de tempo e dinheiro.

HISTORICO

As solucoes técnicas, ferramentas
e equipamentos aplicados na
implantacao da ICPEdu séo resultado

de investimentos em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) iniciados
em 2003, desenvolvidos por Grupos
de Trabalho (GTs) da RNP.

Em 2007, a ICPEdu foi lancada em
carater experimental, envolvendo
um pequeno numero de instituicoes.
Em 2010, apds sua formatacgéo e
estruturagdo como servico para
producéo, passou a integrar o
Catélogo de Servicos da RNP.

Atualmente, a RNP esta
desenvolvendo um projeto que visa
incluir a Autoridade Certificadora
(AC) raiz da ICPEdu nos principais
browsers utilizados no mercado,
para que a utilizacdo dos certificados
seja feita de forma transparente
para 0s Usuarios.
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FONE@RNP

SN WY DY P S COMUNICACAD E COLABORACAD

CONTATO FONE
(61) 3243-4330

INFORMACOES
Geréncia de Servicos

CONTATO E-MAIL
sd@rnp.br

PAGINA DO SERVICO
http://www.rnp.br/voip

O fone@RNP é o servico de comunicacao por voz
via Internet (conhecido como Voz sobre |P — VolP)
da RNP, que permite que as suas organizacoes
usuarias se comuniguem através de computadores,
de telefones IP ou até mesmo de seus proprios
aparelhos telefénicos.

PALAVRAS-CHAVE | INTERNET I IP I SIP | VoIP

BENEFiCI0S

A grande vantagem do fone@RNP ¢ a
economia nas ligagées interurbanas,
sobretudo quando a instituicédo de
destino completa chamadas para a rede
publica de telefonia. O servigo também
possibilita a ampliagao do nimero de
ramais e a mobilidade.

O fone@RNP também permite a
troca de trafego de VolP com outras
redes nacionais e internacionais,
aumentando a capilaridade da rede
e o alcance das chamadas.

Algumas das redes externas que trocam
trafego com o servico fone@RNP sao:

» AARNET, rede de ensino e
pesquisa australiana;

» CESNET, rede académica da
Republica Tcheca;

» UNAM, Universidad Nacional
Auténoma de México;

» fone@MS, servico VolP do
Ministério da Saude.

COMO UTILIZAR

O fone@RNP pode ser utilizado
através de um telefone IP, de um
softphone (programa que simula um

telefone IP) ou até mesmo
de um aparelho comum.

Desta forma, mesmo estando fora
da organizacéo, o usuario podera
acessar o servico a partir

de qualguer computador conectado
a Internet. Basta instalar e
configurar o softphone com as
informacodes de seu ramal virtual.

TECNOLOGIA UTILIZADA

As mais de 100 instituicoes que

séo clientes do servico fone@RNP
utilizam o SIP (Session Initiation
Protocol), um protocolo mais estével
e simples de administrar, alinhado
com a evolugado tecnoldgica.
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do fone@RNP esta funcionando
corretamente ou se estd com problemas
técnicos. Caso haja problemas, o
sistema ird enviar um alarme aos
responsaveis técnicos. Isto agiliza

a resolucéo e possibilita o breve
restabelecimento do servico.

Além disso, a RNP estd executando
dois outros projetos que
complementam o servico.

fone@RNP informagodes sobre as
chamadas realizadas e recebidas.

O sistema combina as informacodes
das instituicoes e calcula estatisticas
que serao Uteis para uma definicao
mais precisa do perfil de uso do
servico e para avaliar a economia
com o uso do fone@RNP, sendo
uma plataforma fundamental

O projeto para a implantagdo do sistema
de monitoramento nacional permitira
coletar informacodes dos servidores

da RNP em tempo real, inclusive do

fone@RNP. Essas informacoes O projeto de estatisticas nacionais

identificardo se determinado ponto

INSTITUICOES USUARIAS

ACRE
UFAC Universidade Federal do Acre

ALAGOAS
UFAL Universidade Federal de Alagoas

AMAPA
UNIFAP Fundacao Universidade

Federal do Amapa

AMAZONAS

INPA Instituto Nacional de Pesquisas da Amazoénia
EMBRAPA Embrapa Amazénia Ocidental (CPAA)
IDSM Instituto de Desenvolvimento

Sustentével Mamiraua

FUA Universidade Federal do Amazonas

BAHIA

UFBA Universidade Federal da Bahia
CEFET-BA Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica da Bahia
EMBRAPA-CNPMF Embrapa Mandioca
e Fruticultura Tropical (CNPMF)

CEARA

UFC Universidade Federal do Ceard

EMBRAPA Embrapa Caprinos (CNPC)

EMBRAPA Embrapa Agroindustria Tropical (CNPAT)

DISTRITO FEDERAL

MCT Ministério da Ciéncia e Tecnologia
EMBRAPA Embrapa Sede

EMBRAPA Embrapa Hortalicas (CNPH)

CAPES Fundagao Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
EMBRAPA Embrapa Cerrados (CPAC)

CNPq Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico

RNP Rede Nacional de Ensino e Pesquisa/Brasilia
CGEE Centro de Gestao e Estudos Estratégicos

ESPIRITO SANTO
UFES Universidade Federal do Espirito Santo

GOIAS
UFG Universidade Federal de Goias

SAIBA 0 QUE E NECESSARIO PARA ADERIR AO SERVICO:

http://www.rnp.br/voip/adesao.html

MARANHAOQ
UFMA Universidade Federal do Maranhao
CEFET-MA Centro Federal de Educacéo

Tecnoldgica do Maranhao

MATO GROSSO
UFMT Universidade Federal de Mato Grosso

MATO GROSSO DO SUL

EMBRAPA Embrapa Agropecuéria Oeste (CPAO)
EMBRAPA Embrapa Pantanal (CPAP)

EMBRAPA Embrapa Gado de Corte (CNPGC)
UFGD Universidade Federal da Grande Dourados
FUFMS Fundacao Universidade Federal de

Mato Grosso do Sul

MINAS GERAIS

UFSJ Universidade Federal de Sao Joao Del Rei
UFU Universidade Federal de Uberlandia

LNA Laboratério Nacional de Astrofisica
CEFET-MG Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica de Minas Gerais

UFV Universidade Federal de Vicosa

UNIFAL Universidade Federal de Alfenas
UFTM Universidade Federal do Triangulo Mineiro
EMBRAPA Embrapa Milho e Sorgo (CNPMS)
URJF Universidade Federal de Juiz de Fora
EMBRAPA Embrapa Gado de Leite (CNPGL)
UFOP Universidade Federal de Ouro Preto
UFLA Universidade Federal de Lavras

UNIFEI Universidade Federal de Itajuba

UFMG Universidade Federal de Minas Gerais

PARA

UFPA Universidade Federal do Para

EMBRAPA Embrapa Amazonia Oriental (CPATU)
UFRA Universidade Federal Rural da Amazénia

PARAIBA

UFPB Universidade Federal da Paraiba
EMBRAPA Embrapa Algodao (CNPA)

UFCG Universidade Federal de Campina Grande
INSA Instituto Nacional do Semiarido

PARANA
EMBRAPA Embrapa Soja (CNPSO)
UFPR Universidade Federal do Parana

PARA MAIS INFORMAGOES SOBRE AS INSTITUICOES QUE JA UTILIZAM 0 FONE@RNP ACESSE:

http://www.rnp.br/voip/instituicoes

busca em cada servidor do

PERNAMBUCO

UFPE Universidade Federal de Pernambuco
EMBRAPA Embrapa Semiarido (CPATSA)
UNIVASF Fundacao Universidade Federal do
Vale do Sao Francisco

PIAUI

UFPI Universidade Federal do Piauf
EMBRAPA Embrapa Meio-Norte (CPAMN)
RNP RNP PoP-PI

RIO DE JANEIRO

CEFET-RJ Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca

UFF Universidade Federal Fluminense
EMBRAPA Embrapa Agrobiologia (CNPAB)
ON Observatério Nacional

LNCC Laboratério Nacional de

Computagao Cientifica

FINEP Financiadora de Estudos e Projetos / RJ
UFRRJ Universidade Federal Rural do

Rio de Janeiro

RNP Rede Nacional de Ensino e Pesquisa

/ Rio de Janeiro

CBPF Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas
UFRJ Universidade Federal do Rio de Janeiro
CNEN Comissao Nacional de Energia Nuclear
IMPA Associacéo Instituto Nacional de
Matematica Pura e Aplicada

UNIRIO Universidade do Rio de Janeiro
EMBRAPA Embrapa Agroindustria

de Alimentos (CTAA)

FIOCRUZ Fundagéo Oswaldo Cruz
MCT-MAST Museu de Astronomia e
Ciéncias Afins

INT Instituto Nacional de Tecnologia
EMBRAPA Embrapa Solos (CNPS)

RIO GRANDE DO NORTE
UFRN Universidade Federal do
Rio Grande do Norte

RIO GRANDE DO SUL

UFRGS Universidade Federal do Rio Grande do Sul
EMBRAPA Embrapa Clima Temperado (CPACT)
EMBRAPA Embrapa Pecuaria Sul (CPPSUL)

UFPel Fundacéao Universidade Federal de Pelotas

para a gestdo do servico.

CEFET-RS Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica de Pelotas

FURG Fundagéo Universidade

Federal do Rio Grande

EMBRAPA Embrapa Uva e Vinho (CNPUV)
UFSM Universidade Federal de Santa Maria

RONDONIA
EMBRAPA Embrapa Centro de Pesquisa
Agroflorestal de Rondonia (CPAFR)

RORAIMA
UFRR Universidade Federal de Roraima

SANTA CATARINA

CEFET-SC Centro Federal de Educagéo
Tecnoldgica de Santa Catarina

EMBRAPA Embrapa Suinos e Aves (CNPSA)
UFSC Universidade Federal de Santa Catarina

SA0 PAULO

RNP RNP PoP-SP

EMBRAPA Embrapa Informatica

Agropecuaria (CNPTIA)

USP Universidade de Séo Paulo

UFABC Universidade Federal do ABC

EMBRAPA Embrapa Monitoramento

por Satélite (CNPM)

RNP Rede Nacional de Ensino e Pesquisa / Campinas
UFScar Universidade Federal de Séo Carlos
UNIFESP Universidade Federal de Sao Paulo

INPE Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais

CTI Centro de Tecnologia da Informacédo Renato Archer
EMBRAPA Embrapa Meio Ambiente (CNPMA)
EMBRAPA Embrapa Pecuaria Sudeste (CPPSE)
EMBRAPA Embrapa Instrumentacao

Agropecuéria (CNPDIA)

LNLS Laboratério Nacional de Luz Sincroton

SERGIPE
EMBRAPA Embrapa Tabuleiros Costeiros (CPATC)
UFS Fundacéo Universidade Federal de Sergipe

TOCANTINS

UFT Fundacao Universidade Federal do Tocantins
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FIX PONTO FEDERAL
DE INTERCONEXAO DE REDES
CIESGTWNNGRGYA) SUPORTE AREDEACADEMICA |

INFORMACOES CONTATO FONE CONTATO E-MAIL PAGINA DO SERVICO
Geréncia de Servicos (61) 3243-4300 fix-info@rnp.br www.fix.org.br

Gerenciado e operado pela RNP, o Ponto Federal
de Interconexao de Redes (FIX) foi criado em 2002
para servir como Ponto de Troca de Trafego (PTT)
e viabilizar a interconexao entre as redes. Por meio
do FIX/PTTMetro de Brasilia, os usuarios podem
sair de sua propria rede e acessar sites localizados
em outras redes.

PALAVRAS-CHAVE | ASN | BGP | CGl.br | INTERCONEXAQ | INTERNET | PTTMetro | TROCA DE TRAFEGO

ESERPRO
BENEFiCIOS COMUNIDADE DE USUARIOS
Os principais beneficios da adesao Além da rede da RNP, o FIX/PTTMetro '
ao FIX/PTTMetro de Brasilia de Brasilia interconecta as redes das
sao o0 aumento da velocidade seguintes instituicoes:
e da qualidade das operacoes
e a reducdo de custos, ja que » Servico Federal de Processamento de ) . N=T
a manutencéao do trafego é Dados (SERPRO); ’ntellg I
centralizada, sendo as questoes » Departamento de Policia Federal (DPF);
técnicas solucionadas localmente, » Empresa de Tecnologia e Informacoes
em ponto neutro. Além disso, a da Previdéncia Social (Dataprev); H
troca de tréfego aumenta e estimula » Intelig Telecom; Algar=> nlehr
o compartilhamento de dados, » Global Village Telecom (GVT); Telecom Niicleo de Informagdo
atraindo mais usuérios e fidelizando » Oi; ¢ Courdenagdo do
0s atuais. » NET;

» NIC.br; Ny Prodasen
» Senado Federal (Prodasen); [

» CTBC (Algar Telecom).
B
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HISTORICO

O FIX foi implantado pela RNP em 2002,
em Brasilia. Desde 2004, integra o
projeto PTTMetro do Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGl.br), responsével
pela interconexao direta entre as redes
(Autonomous System Numbers - ASNs)
que compoem a Internet brasileira.

COMO PARTICIPAR

N&o ha custo de adeséo ao FIX/
PTTMetro de Brasilia nem limite de
redes que podem ser conectadas.

A instituicado precisa, apenas, levar a
sua rede até o ponto ou alocar outra
infraestrutura para estabelecer a
conexao ao FIX/PTTMetro de Brasilia.

Trafego de abril de 2011
(média de 2h)

SEMANA 1

e SOMa do trafego

Trafego anual (média diaria)

e Soma do trafego

SAIBA 0 QUE E NECESSARIO PARA PARTICIPAR DO FIX:
http://www.rnp.br/servicos/fix.html

A rede da instituicao também deve

ter bloco CIDR (enderecos IP) préprio,
ser um sistema auténomo (ASN) e
implementar o protocolo de roteamento
exterior BGP4. Um detalhamento sobre
os demais requisitos técnicos pode ser
consultado no site do servico.

S&o politicas possiveis de adesdo ao FIX:

» Acordo de Troca de Trafego
Multilateral (ATM): permite a troca
de trafego com todas as redes
participantes do PTT;

» Acordos Bilaterais: permite a troca de
tréfego com participantes especificos;

» Compra e venda de transito: permite
0 acesso a outras redes através de
participantes do PTT que oferecam
esta possibilidade.

3
Méximo: 1,24 Gbps

Maximo: 833,38 Mbps

Média: 393,60 Mbps

IMPACTOS E PERSPECTIVAS FUTURAS

Ja no primeiro semestre de 2010, o
FIX/PTTMetro de Brasilia bateu recorde
de adesdes com acordos de troca de
trafego multilateral.

Em marco de 2011, o FIX/PTTMetro de
Brasilia ultrapassou a marca de 1 Gbps
de trafego agregado, tornando-se um
dos quatro principais pontos de troca
de trafego do Brasil. A perspectiva

é de que o numero de participantes
seja constantemente ampliado,
aumentando a capacidade de troca

de tréfego localmente e beneficiando
diretamente os usuarios da rede Ipé e
das outras redes integrantes do FIX/
PTTMetro de Brasilia.
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Média: 560,82 Mbps

Atual: 974,71 Mbps
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Atual: 636,63 Mbps
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CONFERENCIA WEB

RSN WY DY P S COMUNICACAD E COLABORACAD

INFORMACOES
Geréncia de Servicos

CONTATO FONE
(61) 3243-4330

CONTATO E-MAIL
sd@rnp.br

PAGINA DO SERVICO

http://www.rnp.br/conferenciaweb

O Conferéncia Web da RNP é um
servico de comunicacao € colaboracao
que promove encontros virtuais entre
dois ou mais participantes.

PALAVRAS-CHAVE | CONFERENCIA WEB | EDUCACAO A DISTANCIA | INTERNET | SISTEMAS COLABORATIVOS

COMUNIDADE DE USUARIOS

As iniciativas de educacéao a distancia
encontraram neste Servico um recurso
para ampliar e democratizar a oferta de
ensino. O servico de Conferéncia Web
mostrou-se fundamental para as aulas
a distancia, permitindo a realizacao

de palestras, sessoes de tutorial,
treinamentos e reunides, de forma
integrada e interativa.

O servico também se mostra vantajoso
em reunides de negécios, beneficiando
as instituicoes usuarias com economia
de tempo, facilidade de interacdo e
reducéo de custos com viagens. Cada
participante permanece em frente a
sua prépria maquina em suas bases
operacionais.

BENEFiCI0S

O maior beneficio oferecido pelo
servico é a facilidade de interagao
entre grupos cujos participantes
estejam geograficamente

distantes e disponham de pouca
infraestrutura. Comparado ao servico
de Videoconferéncia, o Conferéncia
Web exige recursos mais simples de
software e hardware.

O sistema utilizado possibilita a
gravacao e o armazenamento da
reunido e nao necessita de um
software-cliente especifico instalado
na maquina, o que representa uma
grande facilidade de uso. Para
participar de uma conferéncia, séo
necessario apenas uma conexao com

a Internet e um conjunto de microfone
e fone de ouvido.

As atividades de colaboracdo podem
ser realizadas de forma sincrona, ou
seja, quando todos participam de uma
reunido ao mesmo tempo, ou de forma
assincrona, quando, por exemplo,

uma aula ou palestra é gravada e
disponibilizada para acesso em qualquer
tempo, quantas vezes e para quantas
pessoas for necessario.

INOVACAO

A RNP foi a primeira instituicdo
a implantar no Brasil o sistema
de Conferéncia Web em uma
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infraestrutura com contingéncia e
redundancia automatica, garantindo,
assim, o alinhamento com seu padrao
de qualidade na oferta de servicos.

IMPACTOS E PERSPECTIVAS FUTURAS

Em 2009, as instituicoes passaram

a contar com o recurso de download
da gravacao de suas reunioes.
Agora, como fruto da interacdo com
a empresa fabricante do software,

a RNP esta desenvolvendo um
projeto para atualizacao da versao
atual. O projeto incorporard novos
recursos e funcionalidades ao
aplicativo, incluindo a integragao
do Conferéncia Web aos servicos
fone@RNP e Videoconferéncia.

Devido a crescente demanda pela
utilizacdo do Conferéncia Web, a
RNP estéa planejando a ampliacdo de
sua infraestrutura para que o servigo
possa ser oferecido a todas as
organizagdes usuarias.

COMO UTILIZAR

Atualmente, a RNP disponibiliza

um numero restrito de salas virtuais
para suas organizagdes usuarias.

O acesso as salas pode ser feito por
um link da web, através de um perfil

de apresentador ou de convidado,
ambos validados pelo administrador
responsavel pelo sistema na instituicao.

Vale ressaltar que organizacoes nao
usudrias da rede Ipé também podem
participar das reunidoes como convidadas.
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SAIBA 0 QUE E NECESSARIO PARA ADERIR AO SERVICO:

http://www.rnp.br/conferenciaweb/guia_usuario.html

CONHECA A POLITICA DE USO DO SERVICO EM:
http://www.rnp.br/_arquivo/politica_webconf.pdf
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